Van:

Verstuurd: Wed, 26 Apr 2023 13:07:01 +0200

Aan:

Onderwerp: FW: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke
Van: EESIN <EEE@lochem.nl>

Verzonden: donderdag 6 april 2023 08:25

Aan: EXETSNN <ZER@Iocher nl>

Onderwerp: FW: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

van: BRI <22 @hotmail.com>

Verzonden: Wednesday, April 5, 2023 5:33 PM

Aan: Bl @\ochem.nl>
CC: PEEN @odachterhoek.nl' <EESN @ odachterhoek.nl>

Onderwerp: Re: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

Goedemiddag,

De meter staat er.

Graag hoor ik hoe de jurist de zaak ziet.

En wanneer er ingegrepen gaat worden door de gemeente.
De zaakt loopt nu al een behoorlijke tijd.

Mijn zoon slaapt er slecht van.

Dit kan de gemeente Lochem toch niet zo door laten gaan?

Vive EEEE00

Verzonden vanaf Outlook voor Android

From: B <BFE @ lochem.nl>

Sent: Tuesday, April 4, 2023 7:35:24 AM

To: BRI 23 @hotmail.com>
Cc: FEEI @odachterhoek.nl' <FEEIN @ odachterhoek.nl>

Subject: RE: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

Goedemorgen, al klinkt dat “goede” waarschijnlijk niet helemaal terecht...

Ik ga vandaag in overleg met en met een jurist bij ons om te kijken of wij direct kunnen ingrijpen.

van: BB <23 @hotmail.com>

Verzonden: Monday, April 3, 2023 11:10 PM

CC: EE @odachterhoek.nl' <EFESI @ odachterhoek.nl>

Onderwerp: Re: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

Geachte FEECHINN.



https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Faka.ms%2FAAb9ysg&data=05%7C01%7Cw.daalwijk%40lochem.nl%7Cf65f90ea5f89412238ec08db46465c4d%7Ce4ac262465304af6b2e39a9e1be320a5%7C0%7C0%7C638181040236681276%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=tgLQV%2F%2BjMIN6d%2BFqABWEXcF%2B683IAtzXvwFKghJF%2FC4%3D&reserved=0

Het is nu 23.00uur.

De pompen maken nu enorm veel geluid.

77db.en meer.

Weet niet wat er gebeurd maar dit is onacceptabel.

Graag hoor ik morgen hoe dit zo door kan gaan.

Dit kan zo niet langer.

Geluidsoverlast bij onze zoon op zn slaapkamer is ontoelaatbaar.
Bij deze nogmaals het verzoek tot stilzetten van de pompen.

Verzonden vanaf Outlook voor Android

From: EXECNNN <EEMGIochem.nl>

Sent: Thursday, March 30, 2023 2:56:55 PM

To: [EEZNN <CEECN @ hotrai.com>
Cc: EEEI @odachterhoek.nl' <EEE @ odachterhoek.nl>

Subject: RE: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

We zijn gestart met handhaven door het gesprek aan te gaan en aan te geven dat de regels worden overtreden. Daarnaast
worden er geluidsmetingen uitgevoerd om aan te tonen dat er sprake is van geluidsoverlast. Helaas is het niet mogelijk om de
warmtepompen uit te laten zetten of zachter te laten draaien.

Helaas is er geen mogelijkheid om de overtreding per direct te stoppen. lk snap dat dit voor u als buren erg frustrerend is...

Van: [EETSN <EEESC otmail.com>

Verzonden: Thursday, March 30, 2023 11:35 AM
Aan: EECNNNN <EE @ ochem.nl>
cc: FEEE @odachterhoek.nl' <EEEN @ odachterhoek.nl>

Onderwerp: Re: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

Goedemorgen,

hebben wij contact mee gehad.
Dat is ingepland.
Maar als ik het nu goed begrijp gaat de gemeente op korte termijn niet handhaven?

Mve EEET0

Verzonden vanaf Outlook voor Android

From: BEEN <BFF @lochem.nl>
Sent: Wednesday, March 29, 2023 12:37:25 PM

To: FESN hotmail.com>
Cc: BEN @odachterhoek.nl' <@ odachterhoek.nl>

Subject: RE: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

Als het goed is is er door de ODA een afspraak met jullie gemaakt voor een aanvullende meting. Klopt dit?

Verder ben ik vorige week bij Woodbrooke geweest en heb daar uitgelegd wat de drie problemen zijn.
1. De geluidsoverlast, aan de hand van aanvullende meting nemen zij maatregelen om deze overlast te voorkomen
2. Bouwen voor de voorgevel, hiervoor willen zij een vergunning gaan aanvragen om dit te legaliseren. Kans van slagen is
klein, omdat dit in mijn ogen niet te legaliseren is.


https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Faka.ms%2FAAb9ysg&data=05%7C01%7Cw.daalwijk%40lochem.nl%7Cf65f90ea5f89412238ec08db46465c4d%7Ce4ac262465304af6b2e39a9e1be320a5%7C0%7C0%7C638181040236681276%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=tgLQV%2F%2BjMIN6d%2BFqABWEXcF%2B683IAtzXvwFKghJF%2FC4%3D&reserved=0

3. Veranderen van de inrichting zonder melding Activiteitenbesluit. DE ODA zal toezien dat er een melding wordt gedaan,
waarbij ook de geluidsbelasting naar de omgeving wordt meegenomen.

Nu er minder behoefte is aan warmte op de hotelkamers, zal hopelijk de geluidsoverlast ook wat minder zijn. Maar iets zegt mij
dat dat niet het geval is.

@FEFH Kun jij aangeven wanneer er wordt gemeten en of er in de tussentijd een noodoplossing te vinden is om de
geluidsoverlast te minimaliseren.

Van: EES <EE@hotmail.com>

Verzonden: woensdag 29 maart 2023 10:48

Aan: EEES <EEEM @ ocher nl>

Onderwerp: Re: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

Goedemorgen,
Kun je ons vertellen hoe het er nu voor staat?

vvg R

Verzonden vanaf Outlook voor Android

From: BEEN <EFE@lochem.nl>
Sent: Friday, March 10, 2023 3:12:01 PM

To: EEETSNNNN <EEECNN hotmail com>

Subject: RE: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

Goedemiddag,

Woensdagmiddag heb ik ter plaatse gekeken. De warmtepompen staan inderdaad voor de voorgevelrooilijn en zullen dan ook
verplaatst moeten worden. Hiermee hoop ik gelijk de geluidsoverlast te kunnen aanpakken. De eigenaar was helaas niet

aanwezig, maandag zal ik opnieuw bij hem langsgaan om aan te geven dat de pompen verplaatst moeten worden. De plek zal
samen met de omgevingsdienst bepaald gaan worden en hiervoor zal een vergunning aangevraagd moeten worden.

Op korte termijn zal ik met de omgevingsdienst en de eigenaar gaan kijken hoe we de geluidsoverlast kunnen aanpakken.

Ik houd u op de hoogte.

van: BB <23 @hotmail.com>
Verzonden: Friday, March 10, 2023 3:02 PM

Aan: EEECSNNN <EEECN @ ochem.ni>

Onderwerp: Re: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

Goedemiddag,
Graag horen we hoe het ervoor staat.

a2}

Verzonden vanaf Outlook voor Android

From: EXEZSNN <EECM@ lochem.nl>

Sent: Wednesday, March 1, 2023 11:43:49 AM
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To: EEEZSNN <SEETSN @ hotmail.com>

Subject: FW: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke
Goedemorgen,
Even een kort berichtje van mijn kant.

Ik zit op dit moment nog te wachten op een paar antwoorden van ene collega. Echter zie ik dat deze op vakantie is. Ik kom
volgende week naar met een reactie naar jullie hoe we deze casus gaan aanpakken.

Wordt er op dit moment dusdanig veel hinder ervaren, laat dit even weten. Dan kan ik kijken of we hier iets aan kunnen doen.

Van: EXECSNN

Verzonden: Friday, February 24, 2023 2:52 PM

Aan: [EECSIN <EEEZ @hotrail.com>

Onderwerp: RE: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

Ik ga er nu vanuit dat de strijdigheid inhoud dat de pompen verplaatst moeten worden. Dan komen ze verder van uw woning te
staan. Daarnaast zal voor de verandering die is doorgevoerd een nieuwe milieumelding gedaan moeten worden. Daarmee wordt
het geluidsprobleem opgelost.

Van: <EEll@hotmail.com>

Verzonden: Friday, February 24, 2023 12:46 PM

Aan: EEECSINNN <EEE G ochem ni>

Onderwerp: Re: Melding overlast warmtepomp Woodbrooke

Geachte EEECIINN,

Dank voor de reactie per mail inzake het bestemmingsplan.
Hoe wordt er gehandeld wat betreft de overtreden geluidsnormen?
Wij zien uit naar uw reactie.

Met vriendelijke groet,

Barchem
Van: SN <EEE @ ochem.nl>

Verzonden: vrijdag 24 februari 2023 11:18
Aan: <EE3 @hotmail.com>

Onderwerp: RE: Melding overlast warmptepomp Woodbrooke
Goedemorgen,

Zoals het er nu uitziet staan deze warmtepompen voor de voorgevelrooilijn en is dit dus een overtreding van het
bestemmingsplan. Dit 0.a. door de hoogte van deze pompen. Dit wordt nu exact bekeken en zodra ik hier duidelijkheid over heb
kom ik weer bij jullie op de lijn.



van: BE3 <BEE3 @ hotmail.com>

Verzonden: Thursday, February 23, 2023 8:58 PM
Aan: <EZE3l @ |ochem.nl>

Onderwerp: Melding overlast warmptepomp Woodbrooke

Gemeente Lochem

Tav.

Geachte EEEEIINN,

Via deze weg richten wij ons tot u inzake de overlast welke wij ondervinden van de warmte pompen die recent
geplaatst (en in bedrijf) zijn
aan de behorend bij Woodbrooke hotel.

Wij hebben hierover contact gehad met van de Omgevingsdienst Achterhoek.
Zoals u weet heeft de Omgevingsdienst Achterhoek een geluidsmeting gedaan en deze met u gecommuniceerd.
Uit deze meting is gebleken dat de geluidsnorm wordt overtreden.

Graag vernemen wij van u welke stappen er ondernomen worden inzake handhaving van geluidsnormen/
bestemmingsplan.

Voor vragen kunt u altijd contact met ons opnemen.

Wij zien uit naar uw spoedige reactie.

Barchem
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